2025 ve 2026 yillarina ait Ogrenci Memnuniyet Anketlerinin Karsilastirmah Analizi

Firat Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Tarih Boliimii 2025 ve 2026 yilma ait

Ogrenci Memnuniyet Anketi Sonuclar1 Karsilastirilarak analiz edilmistir.

2025 ve 2026 Y11 Tam Karsilastirma

Sorular kapsaminda incelenen konularin degerlendirilmesi su sekildedir:

o Hoca-6grenci iletisimi
Haz-Tem.2025, “Derste Ogrenci-Ogretim elemani arasindaki iletisimin etkili olarak
saglanmaktadir.”

Nisan 2026, “Ders isleyisinde 6gretim elemant ile 68renci arasindaki iletisim uyumludur.”

Haz-Tem 2025 tarihli ankete katilan mevcut &grencilerin %50’si derste Ogrenci-Ogretim

elemani arasindaki iletisimin etkili olarak saglandig1 kanaatindedir.

Nisan 2026 tarihli ankete katilan 6grencilerin %60°1 olumlu goriis belirtilmistir.

%10 oraminda bir iyilesme goriilmektedir.

o Derse diizenli gelme

Haz-Tem 2025, “Ogretim elemanlarinin diizenli olarak derse gelmektedirler.”

Nisan 2026, “Ogretim elemaninin ders saatine 6zen gdstermis ve dersi diizenli olarak
isledi.”

Haz-Tem 2025 tarihli ankete katilan mevcut 6grencilerin biiylik cogunlugu (%75,8) 6gretim
elemanlarinin diizenli olarak derse geldiklerini ifade etmislerdir.

Nisan 2026 tarihli ankete katilan Ogrencilerden ogretim elemaniin ders saatine 0zen
gostermesi ve dersi diizenli olarak islemesi konusunda %63 olumlu goriis alinmistir. Olumsuz

gorlis oran1 %15, kararsiz orani ise %19°dur. Bu soru genel olarak iyi degerlendirilmistir.

%12.8 oraminda ciddi bir diisiis oldugu anlasiimaktadir.



o Konuya hakimiyet
Haz-Tem 2025, “Dersleri yiiriiten 6gretim elemanlar1 dersle ilgili konu alanlaria hakimdirler.”

Nisan 2026, “Ogretim eleman1 ders konusuna hakim, dersi anlatirken anlasilabilir bir dil ve

yontem kulland1.”

Haz-Tem 2025 tarihli ankete katilan 6grencilerin yaklagik %73’liik bir boliimii dersleri yiiriiten
Ogretim elemanlariin dersle ilgili konu alanlarina hakim olduklarini diistinmektedirler.

%17’lik bir boliim ise bu konuda olumsuz goriis bildirmislerdir.

Nisan 2026 tarihli ankete katilan 6grenciler Ogretim elemaninin ders konusuna hakimiyeti ve
anlagilabilir bir dil ile anlatim yapmas1 konusunda 6grencilerin ortalama %65’1 olumlu goriis

bildirmistir. %16’s1 olumsuz, yaklagik %18°1 ise kararsiz kalmistir.

%8 oraminda bir diisiis oldugu anlasilmaktadir.

o Diyalog/aragtirmaya tesvik

Haz-Tem 2025, “Derste 0Ogrenci-6gretim elemani1 arasindaki iletisimin etkili olarak
saglanmaktadir.”
Nisan 2026, “Ders sorumlusu ders igerisinde Ogrenci ile diyalog kurarak soru sormayi,

diisiinmeyi ve aragtirmayi 6zendirdi.”

Haz-Tem 2025 tarihli ankete katilan mevcut 6grencilerin %50’si derste 6grenci-6gretim
eleman1 arasindaki iletisimin etkili olarak saglandigi kanaatindedir. %26’lik bir boliim ise
gerekli iletisimin etkili olarak saglanamadigi diisiincesindedir. Ogrencilerin %22,4°ii ise bu

konuda kararsiz olduklarini ifade etmislerdir.

Nisan 2026 tarihli ankete katilan 6grenciler ders igerisinde 6grenci ile diyalog kurarak soru
sormay1, diislinmeyi ve aragtirmay1 6zendirme konusunda %65 olumlu yanit verilmistir.

Olumsuz goriis oran1 %13 ile diisiik seviyededir. Kararsiz kalanlarin orani1 ise %18 dir.

%15 oraninda bir iyilesme goriilmektedir.



. Ders dis1 zaman ayirma
Haz-Tem 2025, yok.

Nisan 2026, yeni soru, “ Ders sorumlusu ders saatleri disinda ders ile ilgili olarak 6§renciye
zaman ayird1.”

Ders saatleri disinda ders ile ilgili olarak 6grenciye zaman ayirma konusunda 2025 tarihli
ankette bir veri bulunmamaktadir Bu yeni soru hakkinda 2026 tarihli ankete gore ders saatleri
disinda ders ile ilgili olarak Ogrenciye zaman ayirma konusunda %63 olumlu goriis

bildirilmistir. Olumsuz goriis %17, kararsiz oran1 %18 olarak gerceklesmistir.
o Ders igerigi agiklamasi
Haz-Tem 2025, yok.

Nisan 2026, yeni soru, “Sinav sorular1 ders igerigi ile uyumlu ve anlagilabilirdi.”

Sinav sorularmin ders igerigi ile uyumlu ve anlasilabilir olmasi konusu 2026 anketinde yer alan
yeni bir sorudur. Sinav sorularinin ders igerigi ile uyumlu ve anlasilabilir olmasi konusunda
anketteki en yiiksek olumlu oranlardan biri elde edilmistir (%68). Olumsuz goriis %18, kararsiz

orani %14’tir.

o Sinav degerlendirmesinin objektifligi
Haz-Tem 2025, “Ol¢me ve degerlendirmede dersi yiiriiten dgretim elemanlar1 objektif

davranir.”
Nisan 2026, “Ders sorumlusunun sinav degerlendirmesi objektifti.”

Haz-Tem 2025 tarihli ankete katilan 6grencilerin yaklasik %55,6’s1 dersi ylirliten dgretim
elemaninin 6lgme ve degerlendirmede objektif davrandigini diigiinmektedirler. %17°1ik bir
boliim ise bu konuda olumsuz goriis bildirmislerdir. Diger taraftan yaklasik %30’luk bir grup

da bu konuda fikir beyan etmemislerdir.

Nisan 2026 tarihli ankette ders sorumlusunun smav degerlendirmesinin objektifligi
konusunda %70 olumlu goriis ile anketteki en yiiksek memnuniyet oranina ulasilmistir.

Olumsuz goriis %15, kararsiz orani ise %15’tir.

%14.4 oranminda bir iyilesme goriilmektedir.



